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Datenschutz 

SZ Service Plus GmbH 
Steinhauserstrasse 74 
6300 Zug 
Schweiz 

Die folgende Datenschutzerklärung erläutert, wie die SZ Service Plus GmbH Ihre 
personenbezogenen Daten verarbeitet, wenn Sie die Website der SZ Service Plus GmbH 
besuchen oder Kunde der SZ Service Plus GmbH sind. Personenbezogene Daten sind 
alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare Person beziehen. 

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist die SZ Service Plus GmbH. Diese 
Erklärung informiert Sie über Art, Umfang und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und 
Nutzung personenbezogener Daten sowie über die Rechte, die Ihnen in Bezug auf den 
Datenschutz zustehen. 

Datenverarbeiter und Verantwortlicher 

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Die 
Verarbeitung von Daten, die im Zusammenhang mit einer Geschäftsbeziehung mit der 
SZ Service Plus GmbH anfallen, erfolgt durch die SZ Service Plus GmbH als 
verantwortliche Stelle. 

Verantwortliche Stelle: 
SZ Service Plus GmbH 
Steinhauserstrasse 74 
6300 Zug 
Schweiz 
Telefon: +41 41 552 06 08 
E-Mail: info@szservice.ch 
Web: www.szservice.ch 
(im Folgenden «SZ Service Plus», «Websitebetreiber» oder «Dienstleister» genannt) 

Der Datenschutzverantwortliche der SZ Service Plus GmbH ist: 

Zeljko Balnozan 
Telefon: +41 41 552 06 08 
E-Mail: balnozan@szservice.ch 
(im Folgenden «Datenschutzverantwortlicher» oder «Verantwortlicher» genannt) 

Ihre Rechte 

Gemäss dem Schweizer Datenschutzgesetz haben Sie folgende Rechte: 

http://www.szservice.ch/


• Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, Auskunft darüber zu verlangen, ob und 
welche personenbezogenen Daten über Sie gespeichert sind. 

• Recht auf Berichtigung: Sie können die Berichtigung unrichtiger oder 
unvollständiger personenbezogener Daten verlangen. 

• Recht auf Löschung: Unter bestimmten Voraussetzungen können Sie die 
Löschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen. 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: Sie haben das Recht, die 
Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. 

• Recht auf Widerspruch: Sie können der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten widersprechen. 

• Recht auf Datenübertragbarkeit: Sie haben das Recht, personenbezogene 
Daten, die Sie uns zur Verfügung gestellt haben, in einem gängigen und 
maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an eine andere 
verantwortliche Stelle zu verlangen. 

Um eines dieser Rechte auszuüben, können Sie sich jederzeit an den 
Datenschutzverantwortlichen wenden. 

Sicherheit Ihrer Daten 

Wir ergreifen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen, 
um Ihre personenbezogenen Daten vor unberechtigtem Zugriff, Missbrauch, Verlust 
oder Zerstörung zu schützen. Diese Massnahmen werden regelmässig überprüft und an 
den Stand der Technik angepasst. 

Aktualität und Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung kann von Zeit zu Zeit angepasst werden, um Änderungen in 
unseren Dienstleistungen oder im Datenschutzrecht Rechnung zu tragen. Die jeweils 
aktuelle Fassung finden Sie auf unserer Website. 

 

Datenerfassung auf dieser Website 

Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website? 

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber, die SZ 
Service Plus GmbH. Die Kontaktdaten des Verantwortlichen können Sie dem Abschnitt 
„Verantwortliche Stelle“ in dieser Datenschutzerklärung entnehmen. 

Wie erfassen wir Ihre Daten? 

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen, z. B. durch 
das Ausfüllen eines Kontaktformulars. Andere Daten werden automatisch durch unsere 
IT-Systeme erfasst, wenn Sie die Website besuchen. Diese Daten umfassen 
insbesondere technische Informationen wie Internetbrowser, Betriebssystem oder 



Uhrzeit des Seitenaufrufs. Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie 
die Website betreten. 

Wofür nutzen wir Ihre Daten? 

Ein Teil der Daten wird verwendet, um die fehlerfreie Bereitstellung der Website zu 
gewährleisten. Andere Daten können zur Analyse des Nutzerverhaltens verwendet 
werden, um unser Angebot zu verbessern. 

Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten? 

Sie haben jederzeit das Recht, Auskunft über die Herkunft, Empfänger und Zweck der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Sie haben ausserdem das 
Recht, die Berichtigung oder Löschung dieser Daten zu verlangen. Falls Sie eine 
Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, können Sie diese Einwilligung jederzeit 
mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Darüber hinaus haben Sie das Recht, die 
Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen sowie 
das Recht auf Datenübertragbarkeit. Zudem können Sie bei der zuständigen 
Datenschutzbehörde Beschwerde einreichen. Bei Fragen zum Thema Datenschutz 
können Sie sich jederzeit an uns wenden. 

Externes Hosting 

Diese Website wird extern gehostet. Die personenbezogenen Daten, die auf dieser 
Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosting-Anbieters gespeichert. 
Dabei handelt es sich insbesondere um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und 
Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Websitezugriffe und 
weitere Daten, die im Rahmen der Website-Nutzung generiert werden. 

Unser Hoster ist: Hostfactory 
Stationsstrasse 56 
CH – 8472 Seuzach 

Das Hosting erfolgt zum Zwecke der Vertragserfüllung gegenüber unseren potenziellen 
und bestehenden Kunden und in unserem berechtigten Interesse an einer sicheren und 
effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots. Unser Hoster verarbeitet Ihre Daten 
nur in dem Umfang, der zur Erfüllung seiner Leistungspflichten erforderlich ist, und in 
Übereinstimmung mit unseren Weisungen. 

Speicherdauer 

Sofern keine speziellere Speicherdauer in dieser Datenschutzerklärung genannt wird, 
bleiben Ihre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck für die 
Datenverarbeitung entfällt. Wenn Sie ein berechtigtes Löschersuchen geltend machen 
oder Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden Ihre Daten gelöscht, 
sofern wir keine anderen rechtlichen Aufbewahrungspflichten haben (z. B. steuerliche 
oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen). In diesem Fall erfolgt die Löschung nach 
Ablauf der entsprechenden Fristen. 



Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage des 
schweizerischen Datenschutzgesetzes (DSG) sowie anderer anwendbarer 
Rechtsgrundlagen. In der Schweiz gilt insbesondere: 

• Die Verarbeitung ist rechtmässig, wenn sie zur Erfüllung eines Vertrags oder zur 
Durchführung vorvertraglicher Massnahmen erforderlich ist (Art. 31 Abs. 2 lit. a 
DSG). 

• Sie können Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit widerrufen. 
• Wenn Sie uns Ihre Daten zur Verfügung stellen, verarbeiten wir diese im Rahmen 

unseres berechtigten Interesses an der Verbesserung unserer Dienstleistungen 
und der Benutzererfahrung. 

Widerspruchsrecht 

Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf der Grundlage unseres 
berechtigten Interesses erfolgt, haben Sie das Recht, jederzeit gegen diese Verarbeitung 
Widerspruch einzulegen. Sofern wir zwingende, schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen können, die Ihre Interessen überwiegen, oder die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
dient, bleibt die Verarbeitung zulässig. 

Beschwerderecht bei der Datenschutzbehörde 

Im Falle von Verstössen gegen das Datenschutzgesetz haben Sie das Recht, bei der 
zuständigen Datenschutzbehörde Beschwerde einzureichen. In der Schweiz ist dies der 
Eidgenössische Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragte (EDÖB). 

Auskunft, Berichtigung, Löschung 

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten 
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger sowie den Zweck der 
Datenverarbeitung. Ausserdem haben Sie das Recht, die Berichtigung oder Löschung 
dieser Daten zu verlangen, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 
entgegenstehen. 

SSL-/TLS-Verschlüsselung 

Diese Website nutzt zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte eine SSL- bzw. 
TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie an der Adresszeile 
des Browsers („https://“) und dem Schloss-Symbol. Daten, die Sie uns übermitteln, 
können dank dieser Verschlüsselung nicht von Dritten mitgelesen werden. 

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails 

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur 
Übersendung von nicht ausdrücklich angeforderter Werbung wird hiermit 



widersprochen. Wir behalten uns rechtliche Schritte im Falle der unverlangten 
Zusendung von Werbematerialien, etwa durch Spam-E-Mails, vor. 

Datenerfassung auf dieser Website 

Cookies 
Unsere Internetseiten verwenden Cookies, kleine Datenpakete, die auf Ihrem Endgerät 
gespeichert werden und keinen Schaden verursachen. Es gibt zwei Arten: 
- Session-Cookies: Diese werden temporär gespeichert und nach dem Verlassen der 
Website automatisch gelöscht. 
- Permanente Cookies: Diese bleiben bis zur manuellen Löschung oder automatischen 
Entfernung durch den Browser auf Ihrem Endgerät. 
 
Zudem können auch Third-Party-Cookies von Drittunternehmen auf Ihrem Gerät 
gespeichert werden, um bestimmte Dienste wie Zahlungsabwicklungen zu ermöglichen. 
 
Zweck der Cookies: 
- Technisch notwendige Cookies gewährleisten Funktionen wie Warenkorb oder 
Videowiedergabe. 
- Andere Cookies analysieren das Nutzerverhalten oder zeigen Werbung an. 
 
Cookies, die für den elektronischen Kommunikationsvorgang notwendig sind oder 
bestimmte Funktionen der Website sicherstellen, werden gemäss Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO gespeichert. Das berechtigte Interesse des Websitebetreibers liegt in der 
fehlerfreien Bereitstellung seiner Dienste. Bei Einwilligung werden Cookies basierend 
auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG gespeichert. Diese Einwilligung 
kann jederzeit widerrufen werden. 
 
Die Cookie-Einstellungen können Sie in Ihrem Browser anpassen, was jedoch zu einer 
eingeschränkten Funktionalität der Website führen kann. 
 
Server-Log-Dateien 
Der Provider erhebt automatisch Informationen in Server-Log-Dateien, die Ihr Browser 
an uns übermittelt. Diese umfassen: 
- Browsertyp und Version 
- Verwendetes Betriebssystem 
- Referrer-URL 
- Hostname des zugreifenden Rechners 
- Uhrzeit der Serveranfrage 
- IP-Adresse 
 
Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen findet nicht statt. Die 
Erfassung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, da der Websitebetreiber 
ein berechtigtes Interesse an der fehlerfreien Darstellung und Optimierung der Website 
hat. 
 
Kontaktformular 



Bei der Nutzung des Kontaktformulars werden Ihre Daten (Name, E-Mail, etc.) zur 
Bearbeitung Ihrer Anfrage gespeichert und nur nach Ihrer Einwilligung weitergegeben. 
Die Verarbeitung basiert entweder auf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bei Vertragsbezug) 
oder auf Ihrem berechtigten Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
 
Ihre Daten werden solange gespeichert, bis Sie deren Löschung verlangen, Ihre 
Einwilligung widerrufen oder der Zweck der Speicherung entfällt. Gesetzliche 
Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt. 
 
Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax 
Bei Anfragen per E-Mail, Telefon oder Fax werden Ihre Daten (Name, Anfrageinhalt) zur 
Bearbeitung Ihres Anliegens gespeichert. Diese werden nicht ohne Ihre Einwilligung 
weitergegeben. 
 
Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung) oder 
auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemäss Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
 
Ihre Daten verbleiben bei uns bis zur Löschung auf Anfrage, dem Widerruf Ihrer 
Einwilligung oder dem Entfall des Verarbeitungszwecks. 
 

 
Analyse-Tools und Werbung 
 
Der Websitebetreiber verwendet Analyse-Tools und Werbung, um das Nutzerverhalten 
zu analysieren und die Vermarktung seiner Produkte zu optimieren. Dies geschieht auf 
Basis des berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern 
Beim Besuch der Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden, vor 
allem durch Cookies und Analyseprogramme. Diese Analysen erfolgen in der Regel 
anonym. Sie können dem widersprechen oder die Nutzung bestimmter Tools 
verhindern, wie in der Datenschutzerklärung beschrieben. 
Google Analytics 
Diese Website nutzt Google Analytics von Google Inc. zur Webanalyse. Dabei werden 
durch Cookies Informationen über Ihr Surfverhalten gesammelt und in die USA 
übertragen. Die IP-Anonymisierung ist aktiviert, sodass Ihre IP-Adresse innerhalb der EU 
vor der Übertragung gekürzt wird. Google verwendet die Daten, um Berichte zur Nutzung 
der Website zu erstellen. 

• Browser-Plugin: Die Datenerfassung durch Google Analytics kann durch ein 
Browser-Plugin unterbunden werden: Google Opt-Out. 

• Demografische Merkmale: Google Analytics ermöglicht die Auswertung 
demografischer Daten wie Alter und Interessen. Diese Funktion kann in den 
Google-Anzeigen-Einstellungen deaktiviert werden. 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Google Analytics finden Sie hier. 
Google Tag Manager 
Der Google Tag Manager steuert andere Analyse-Tools, erfasst selbst jedoch keine 
personenbezogenen Daten. Deaktivierungen auf Domain- oder Cookie-Ebene bleiben 
für alle mit dem Tag Manager verknüpften Tracking-Tags bestehen. 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de


Google Ads 
Mit Google Ads kann der Websitebetreiber Werbeanzeigen in der Google-Suche oder 
auf Drittseiten anzeigen, basierend auf Suchbegriffen oder vorhandenen Nutzerdaten 
(z.B. Standort). So werden Anzeigen gezielt ausgespielt und deren Leistung analysiert. 
Google Remarketing 
Mit Google Remarketing wird Ihr Nutzerverhalten auf der Website analysiert, um Ihnen 
gezielte Werbung auf anderen Websites anzuzeigen. Diese Funktion kann 
geräteübergreifend sein, sodass Ihre Werbung basierend auf einem Gerät (z.B. 
Smartphone) auch auf anderen Geräten (z.B. PC) erscheint. Weitere Informationen 
finden Sie in der Google-Datenschutzerklärung. 
Google Conversion-Tracking 
Mit Google Conversion-Tracking wird verfolgt, ob Nutzer bestimmte Aktionen 
durchgeführt haben (z.B. Käufe). Es ermöglicht dem Websitebetreiber, die Leistung 
seiner Anzeigen zu analysieren. Persönliche Identifikationsinformationen werden dabei 
nicht gespeichert. Mehr dazu hier. 
LinkedIn Website Demographics 
LinkedIn Social Plugins auf der Website ermöglichen es Nutzern, Inhalte direkt zu 
teilen oder die LinkedIn-Seite des Betreibers zu besuchen. Daten können dabei von 
LinkedIn erfasst und verarbeitet werden. 
Google Web Fonts 
Zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten verwendet diese Website lokal 
installierte Google Web Fonts. Eine Verbindung zu Google-Servern erfolgt nicht. 
Google reCAPTCHA 
Der Websitebetreiber nutzt Google reCAPTCHA, um sicherzustellen, dass 
Dateneingaben (z.B. in Kontaktformularen) von Menschen und nicht durch 
automatisierte Systeme erfolgen. Das Tool analysiert das Verhalten der Besucher im 
Hintergrund und wertet Daten wie die IP-Adresse und Mausbewegungen aus. Weitere 
Informationen finden Sie in der Google-Datenschutzerklärung und auf der Google 
reCAPTCHA-Seite. 

 
 
Eigene Dienste 
 
Umgang mit Bewerberdaten 

Bei der Verarbeitung von Bewerberdaten im Rahmen des Bewerbungsprozesses werden 
die geltenden Datenschutzbestimmungen eingehalten. Hier erfahren Sie, wie Ihre 
personenbezogenen Daten erfasst, verarbeitet und genutzt werden. 

Umfang und Zweck der Datenerhebung 

Wenn Sie sich bei uns bewerben (per E-Mail, postalisch oder über ein Online-
Bewerbungsformular), verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um über die 
Begründung eines Beschäftigungsverhältnisses zu entscheiden. Zu den erhobenen 
Daten gehören: 

https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html


• Kontakt- und Kommunikationsdaten 
• Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Zeugnisse etc.) 
• Notizen aus Bewerbungsgesprächen 

Diese Daten werden gemäss § 26 BDSG (deutsches Recht), Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 
(Anbahnung eines Vertragsverhältnisses) und, falls Sie eingewilligt haben, Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO verarbeitet. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. 
Ihre Daten werden ausschliesslich an Personen weitergegeben, die am 
Bewerbungsprozess beteiligt sind. 

Aufbewahrungsdauer der Daten 

Wenn Ihre Bewerbung nicht erfolgreich ist, speichern wir Ihre Daten auf Grundlage 
unserer berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) bis zu 6 Monate nach 
Beendigung des Bewerbungsverfahrens (Ablehnung oder Zurückziehung der 
Bewerbung). Dies dient dazu, im Falle eines Rechtsstreits Nachweise zu erbringen. 
Nach Ablauf dieser Frist werden die Daten gelöscht und die physischen Unterlagen 
vernichtet. 

Sollte eine längere Speicherung erforderlich sein (z. B. wegen eines drohenden 
Rechtsstreits), werden die Daten erst nach Wegfall des Speicherzwecks gelöscht. 
Zudem kann die Aufbewahrung länger dauern, wenn gesetzliche 
Aufbewahrungspflichten bestehen oder Sie Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt 
haben. 

Aufnahme in den Bewerber-Pool 

Wenn wir Ihnen kein Stellenangebot machen können, besteht die Möglichkeit, dass Sie 
in unseren Bewerber-Pool aufgenommen werden. Dies geschieht nur mit Ihrer 
ausdrücklichen Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). In diesem Fall speichern wir 
Ihre Bewerbungsunterlagen, um Sie bei passenden Stellenangeboten zu kontaktieren. 

Die Teilnahme am Bewerber-Pool ist freiwillig und steht in keinem Zusammenhang mit 
dem aktuellen Bewerbungsverfahren. Ihre Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen, 
woraufhin Ihre Daten unwiderruflich gelöscht werden. Andernfalls werden die Daten 
spätestens zwei Jahre nach Einwilligung gelöscht. 

 

Änderungsvorbehalt 

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung zu aktualisieren, um sie an rechtliche 
Änderungen oder Anpassungen unserer Leistungen anzupassen. Es gilt die jeweils auf 
der Website veröffentlichte Version der Datenschutzerklärung. 

Zug, 19.09.2024 

  



Privacy policy 
SZ Service Plus GmbH 
Steinhauserstrasse 74 
6300 Zug 
Switzerland 

The following privacy policy explains how SZ Service Plus GmbH processes your 
personal data when you visit the SZ Service Plus GmbH website or are a customer of SZ 
Service Plus GmbH. Personal data is all information that relates to an identified or 
identifiable person. 

SZ Service Plus GmbH is responsible for data processing. This declaration informs you 
about the type, scope and purpose of the collection, processing and use of personal 
data as well as your rights with regard to data protection. 

Data processor and controller 

Data processing on this website is carried out by the website operator. The processing 
of data that arises in connection with a business relationship with SZ Service Plus 
GmbH is carried out by SZ Service Plus GmbH as the controller. 

Responsible body: 
SZ Service Plus GmbH 
Steinhauserstrasse 74 
6300 Zug 
Switzerland 
Phone: +41 41 552 06 08 
E-Mail: info@szservice.ch 
Web: www.szservice.ch 
(hereinafter referred to as “SZ Service Plus”, “website operator” or “service provider”) 

The data protection officer of SZ Service Plus GmbH is: 

Zeljko Balnozan 
Phone: +41 41 552 06 08 
E-Mail: balnozan@szservice.ch 
(hereinafter referred to as the “data protection officer” or “controller”) 

Your rights 

According to the Swiss Data Protection Act, you have the following rights: 

• Right to information: You have the right to request information about whether 
and which personal data about you is stored. 

• Right to rectification: You can request the rectification of inaccurate or 
incomplete personal data. 

http://www.szservice.ch/


• Right to erasure: Under certain circumstances, you can request the erasure of 
your personal data. 

• Right to restriction of processing: You have the right to request the restriction 
of the processing of your personal data. 

• Right to object: You can object to the processing of your personal data. 
• Right to data portability: You have the right to receive personal data that you 

have provided to us in a commonly used and machine-readable format or to 
request that it be transmitted to another controller. 

To exercise one of these rights, you can contact the data protection officer at any time. 

Security of your data 

We take appropriate technical and organizational security measures to protect your 
personal data from unauthorized access, misuse, loss or destruction. These measures 
are regularly reviewed and adapted to the state of the art. 

Up-to-dateness of and changes to this privacy policy 

This Privacy Policy may be amended from time to time to reflect changes in our services 
or in data protection law. The current version can be found on our website. 

Data collection on this website 

Who is responsible for data collection on this website? 

Data processing on this website is carried out by the website operator, SZ Service Plus 
GmbH. The contact details of the controller can be found in the “Controller” section of 
this privacy policy. 

How do we collect your data? 

On the one hand, your data is collected when you provide it to us, e.g. by filling out a 
contact form. Other data is collected automatically by our IT systems when you visit the 
website. This data includes, in particular, technical information such as internet 
browser, operating system or time of the page view. This data is collected automatically 
as soon as you enter the website. 

What do we use your data for? 

Some of the data is used to ensure the error-free provision of the website. Other data 
can be used to analyze user behavior in order to improve our offer. 

What rights do you have with regard to your data? 

You have the right to request information about the origin, recipient and purpose of the 
processing of your personal data at any time. You also have the right to request the 
correction or deletion of this data. If you have given your consent to data processing, 



you can revoke this consent at any time with effect for the future. In addition, you have 
the right to request the restriction of the processing of your personal data and the right 
to data portability. You can also lodge a complaint with the competent data protection 
authority. If you have any questions about data protection, you can contact us at any 
time. 

External hosting 

This website is hosted externally. The personal data collected on this website is stored 
on the hosting provider's servers. In particular, this includes IP addresses, contact 
requests, meta and communication data, contract data, contact details, names, 
website accesses and other data generated in the course of using the website. 

Our hoster is: Hostfactory 
Stationsstrasse 56 
CH – 8472 Seuzach 

Hosting is carried out for the purpose of fulfilling the contract with our potential and 
existing customers and in our legitimate interest in the secure and efficient provision of 
our online offering. Our hoster processes your data only to the extent necessary to fulfill 
its performance obligations and in accordance with our instructions. 

Storage duration 

Unless a more specific storage period is specified in this privacy policy, your personal 
data will remain with us until the purpose for data processing no longer applies. If you 
assert a justified request for deletion or revoke your consent to data processing, your 
data will be deleted unless we have other legal retention obligations (e.g. retention 
periods under tax or commercial law). In this case, the deletion will take place after the 
relevant periods have expired. 

General information on the legal basis for data processing 

Your personal data is processed on the basis of the Swiss Data Protection Act (DSG) 
and other applicable legal bases. In Switzerland, this applies in particular: 

• Processing is lawful if it is necessary for the performance of a contract or in order 
to take steps prior to entering into a contract (Art. 31 para. 2 lit. a FADP). 

• You can withdraw your consent to data processing at any time. 
• If you provide us with your data, we process it as part of our legitimate interest in 

improving our services and the user experience. 

Right of objection 

If your personal data is processed on the basis of our legitimate interest, you have the 
right to object to this processing at any time. If we can demonstrate compelling 
legitimate grounds for the processing which override your interests, or if the processing 
serves the establishment, exercise or defense of legal claims, the processing remains 
lawful. 



Right to lodge a complaint with the data protection authority 

In the event of breaches of the Data Protection Act, you have the right to lodge a 
complaint with the competent data protection authority. In Switzerland, this is the 
Federal Data Protection and Information Commissioner (FDPIC). 

Information, correction, deletion 

You have the right to obtain information free of charge at any time about your stored 
personal data, its origin and recipients and the purpose of the data processing. You also 
have the right to request the correction or deletion of this data, provided that there are 
no legal obligations to retain it. 

SSL/TLS encryption 

This website uses SSL or TLS encryption to protect the transmission of confidential 
content. You can recognize an encrypted connection by the address line of the browser 
(“https://”) and the lock symbol. Data that you transmit to us cannot be read by third 
parties thanks to this encryption. 

Objection to advertising e-mails 

We hereby object to the use of contact data published in the context of the imprint 
obligation to send unsolicited advertising. We reserve the right to take legal action in the 
event of the unsolicited sending of advertising material, such as spam e-mails. 

Data collection on this website 

Cookies 
Our websites use cookies, small data packets that are stored on your end device and do 
not cause any damage. There are two types: 
- Session cookies: These are stored temporarily and are automatically deleted after you 
leave the website. 
- Permanent cookies: These remain on your end device until they are manually deleted 
or automatically removed by the browser. 
 
Third-party cookies from third-party companies may also be stored on your device to 
enable certain services such as payment processing. 
 
Purpose of the cookies: 
- Technically necessary cookies guarantee functions such as shopping cart or video 
playback. 
- Other cookies analyze user behavior or display advertising. 
 
Cookies that are necessary for the electronic communication process or ensure certain 
functions of the website are stored in accordance with Art. 6 para. 1 lit. f GDPR. The 
legitimate interest of the website operator lies in the error-free provision of its services. 



With consent, cookies are stored based on Art. 6 para. 1 lit. a GDPR and § 25 para. 1 
TTDSG. This consent can be revoked at any time. 
 
You can adjust the cookie settings in your browser, but this may limit the functionality of 
the website. 
 
Server log files 
The provider automatically collects information in server log files that your browser 
transmits to us. These include 
- Browser type and version 
- Operating system used 
- Referrer URL 
- Host name of the accessing computer 
- Time of the server request 
- IP address 
 
This data is not merged with other data sources. The data is collected on the basis of 
Art. 6 para. 1 lit. f GDPR, as the website operator has a legitimate interest in the error-
free presentation and optimization of the website. 
 
Contact form 
When using the contact form, your data (name, e-mail, etc.) will be stored to process 
your request and will only be passed on with your consent. The processing is based 
either on Art. 6 para. 1 lit. b GDPR (for contractual purposes) or on your legitimate 
interest pursuant to Art. 6 para. 1 lit. f GDPR. 
 
Your data will be stored until you request its deletion, revoke your consent or the 
purpose of storage no longer applies. Statutory retention periods remain unaffected. 
 
Request by e-mail, telephone or fax 
In the case of inquiries by e-mail, telephone or fax, your data (name, inquiry content) will 
be stored in order to process your request. This data will not be passed on without your 
consent. 
 
The processing is carried out on the basis of Art. 6 para. 1 lit. b GDPR (contract 
fulfillment) or on the basis of our legitimate interest pursuant to Art. 6 para. 1 lit. f GDPR. 
 
Your data will remain with us until it is deleted on request, your consent is withdrawn or 
the purpose of processing no longer applies. 
 

 
Analysis tools and advertising 
 
The website operator uses analysis tools and advertising to analyze user behavior and 
optimize the marketing of its products. This is done on the basis of the legitimate 
interest pursuant to Art. 6 para. 1 lit. f GDPR. 
Analysis tools and tools from third-party providers 



When you visit the website, your surfing behavior may be statistically evaluated, 
primarily using cookies and analysis programs. These analyses are usually anonymous. 
You can object to this or prevent the use of certain tools as described in the privacy 
policy. 
Google Analytics 
This website uses Google Analytics from Google Inc. for web analysis. Information 
about your surfing behavior is collected by cookies and transferred to the USA. IP 
anonymization is activated so that your IP address is truncated within the EU before 
transmission. Google uses the data to compile reports on the use of the website. 

• - Browser plugin: Data collection by Google Analytics can be prevented by a 
browser plugin: Google Opt-Out. 

• - Demographic characteristics: Google Analytics enables the analysis of 
demographic data such as age and interests. This function can be 
deactivated in the Google ad settings. 

Further information on data protection at Google Analytics can be found here. 
Google Tag Manager 
Google Tag Manager controls other analysis tools, but does not itself collect any 
personal data. Deactivations at domain or cookie level remain in place for all tracking 
tags linked to the Tag Manager. 
Google Ads 
With Google Ads, the website operator can display advertisements in Google search or 
on third-party sites based on search terms or existing user data (e.g. location). Ads are 
displayed in a targeted manner and their performance is analyzed. 
Google Remarketing 
Google Remarketing analyzes your user behavior on the website in order to show you 
targeted advertising on other websites. This function can be cross-device, so that your 
advertising based on one device (e.g. smartphone) also appears on other devices (e.g. 
PC). You can find more information in the Google privacy policy. 
Google conversion tracking 
Google Conversion Tracking is used to track whether users have carried out certain 
actions (e.g. purchases). It enables the website operator to analyze the performance of 
its ads. Personal identification information is not stored. Find out more here. 
LinkedIn Website Demographics 
LinkedIn social plugins on the website allow users to share content directly or visit the 
operator's LinkedIn page. Data may be collected and processed by LinkedIn. 
Google Web Fonts 
This website uses locally installed Google Web Fonts for the uniform display of fonts. 
There is no connection to Google servers. 
Google reCAPTCHA 
The website operator uses Google reCAPTCHA to ensure that data entries (e.g. in 
contact forms) are made by humans and not by automated systems. The tool analyzes 
the behavior of visitors in the background and evaluates data such as the IP address and 
mouse movements. Further information can be found in the Google privacy policy and 
on the Google reCAPTCHA page. 

 
 
Own services 



 
Handling applicant data 

When processing applicant data as part of the application process, we comply with the 
applicable data protection regulations. Here you can find out how your personal data is 
collected, processed and used. 

Scope and purpose of data collection 

When you apply to us (by e-mail, post or via an online application form), we process 
your personal data in order to decide whether to establish an employment relationship. 
The data collected includes 

- Contact and communication data 

- Application documents (CV, certificates, etc.) 

- Notes from job interviews 

This data is processed in accordance with § 26 BDSG (German law), Art. 6 para. 1 lit. b 
GDPR (initiation of a contractual relationship) and, if you have given your consent, Art. 6 
para. 1 lit. a GDPR. You can withdraw your consent at any time. Your data will only be 
passed on to persons who are involved in the application process. 

Data retention period 

If your application is unsuccessful, we will store your data on the basis of our legitimate 
interests (Art. 6 para. 1 lit. f GDPR) for up to 6 months after the end of the application 
process (rejection or withdrawal of the application). This serves to provide evidence in 
the event of a legal dispute. After this period has expired, the data will be deleted and 
the physical documents destroyed. 

If longer storage is necessary (e.g. due to an impending legal dispute), the data will only 
be deleted once the purpose of storage no longer applies. In addition, storage may take 
longer if there are statutory retention obligations or if you have given your express 
consent. 

Inclusion in the applicant pool 

If we are unable to make you a job offer, there is a possibility that you will be included in 
our applicant pool. This will only happen with your express consent (Art. 6 para. 1 lit. a 
GDPR). In this case, we will store your application documents in order to contact you in 
the event of suitable job offers. 

Participation in the applicant pool is voluntary and is not related to the current 
application process. You can revoke your consent at any time, whereupon your data will 
be irrevocably deleted. Otherwise, the data will be deleted no later than two years after 
you have given your consent. 



 

Subject to change 

We reserve the right to update this privacy policy in order to adapt it to legal changes or 
adjustments to our services. The version of the privacy policy published on the website 
applies. 

Zug, 19.09.2024 

 


